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1. Rappel du contexte RGS

Aprés une présentation faite au CLUSIR RhA le 23 février 2011 par Romain Zerr du SITIV, Gilles Defer de
SOGETI et Pierre Raynal de '0OzSSI Sud-Est, le CLUSIR Rha a souhaité mettre en place une commission
sur le theme du RGS pour essayer de vulgariser et aider les petites et moyennes structures (Voir
présentation Power Point de Jean-Marc TOURNIER). Les présentations faite au CLUSIR le 23/02/2011 sont
disponible sur le site du CLUSIR (http://www.clusir-rha.fr/) :

o8 service de confiance numérique
o RGS

2. Travaux de mise en conformité avec le RGS pour la
chambre régionale d'agriculture (CRA) Rhéne-Alpes

M Josselin EDOUARD propose son retour d'expérience au sujet du RGS.

La chambre régionale d'agriculture Rhéne Alpes est un établissement public a caractére administratif et
cet organisme développe de plus en plus de télé services numériques, plusieurs télé services sont éligibles
RGS.

Le 1er télé service qu'ils ont souhaité homologuer est I'application « Mes parcelles »

Les enjeux : tous les téléservices doivent étre conformes au RGS avec une analyse de risque
L'objectif étant d'homologuer tous les téléservices du CRA

La CRA a ainsi constitué une équipe de 3 personnes (MM EDOUARD, PETIT, et MAURINO) et utilisé la
méthode EBIOS (M EDOUARD a suivi la formation au Centre de Formation SSI de I'Agence National SSI)
ainsi que le nouveau logiciel EBIOS 2010 (https://adullact.net/projects/ebios2010/ )

Difficultés rencontrées : trés chronophage, difficulté dans la mise en route, beaucoup de document, assez
vite rébarbatif. Il est important de ne pas étre seul sur ce dossier. Il s'est posé au CRA la question de
I'échelle National/Régional sur une application congue nationalement. Implication de la direction pas
évidente

Les avantages : cela contraint & se pencher sur la problématique sécurité et amene a rédiger une
Politique SSI (PSSI), et a positionner quelques ressources (ETP) avec des jours sur ce dossier. Le RGS est
un recueil de bonnes pratiques.

Sur un champ concurrentiel, le fait d'avoir le «label RGS » est un plus, cela rassure les
usagers/utilisateurs du téléservice.

Cette démarche régionale a permit d'impliquer le niveau national. Depuis que le national en a
connaissance, les contraintes du RGS sont mis dans les consultations. Il est a noter que la CNIL
demanderait cette conformité RGS avant toute déclaration.

Le planning prévisionnel : le document d'homologation devrait étre prét fin février pour sa signature par
l'autorité. Cette démarche va étre reprise au niveau national pour en faire bénéficier les autres CRA

Temps passé sur ce dossier : sur une periode de 9 mois de 30 a 40 jours, a prévoir sur 2012 environ 25
jours
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Ce qui a posé des probléemes dans I'étude : identification des biens essentiels (a ne pas confondre avec
les biens supports), les risques les plus graves et les plus vraisemblables, il faut étre raisonnable sur les
source de menaces. Les critéres de sécurité sont important et ont été repris du guide (version 1 et 2).

A noter que le CRA a identifier un bug dans le logiciel (pour ressortir les risques résiduels, le CRA I'a fait
remonter sur 'TADDULACT.

3. Réflexion sur la personnalisation d'une plaquette RGS au
CLUSIR RA

Voir si on reprend la méme présentation que les fiches SSI de I'ENE pour les compléter
(http://www.ene.fr/fr/eneinformer/fiches-information-usages-tic/fiches-ssi-pratic.html .

JM TOURNIER voit avec le CLUSIR pour prendre le méme style

4. Réflexion sur la production d'une méthodologie de la
démarche RGS

Elaboration d'une checkliste « Comment démarrer le RGS » avec les intéréts et un mémento a faire

5. Divers

La commission pourrait élaborer une liste de référent RGS dans la sphére publiqgue comme dans la
sphére privée pour faciliter le travail de ceux qui démarrent et essayer d'« évangéliser » le RGS

Partage d'information : Pour le moment utilisation de CLUB SSI de I'0zSSI Sud-Est pour ceux qui y ont
accés (voir rubrique dédié a ce dossier dans le Wiki —
https://lwww.club.ssi.gouv.fr/wiki/doku.html?id=ozssi:sud-est:commission_clusir_ra_sur_le_rgs).

Il serait souhaitable de trouver un espace pour le plus grand nombre JM TOURNIER voir avec le CLUSIR
RA ou I'ENE pour créer un espace de partage collaboratif sur le site du CLUSIR ou de I'ENE .

La commission se propose de se réunir une fois par mois,

prochaine réunion le vendredi 27 janvier a 'ENE - Villa
Créatis.
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